
Damit wir die besonders vertrauensvolle Beziehung zu unseren Kund:innen aufrechterhalten können, müssen diese auch
weiterhin im Mittelpunkt stehen. Entscheidend dafür sind Spezialist:innen, die engagiert und freundlich auf Anfragen
reagieren und mit raschen Problemlösungen die Bedürfnisse unserer Kund:innen befriedigen. Dabei sind Freude am
Umgang mit Menschen, Verständnis und Wertschätzung ebenso wichtig wie Kompetenz und Schnelligkeit.

Sozialversicherungsfachangestellter Versorgungsmanagement/Krankengeld (w/m/x)
Stellenreferenz: 119872

Die BMW BKK ist die traditionelle Betriebskrankenkasse der BMW AG mit ca. 210.000 Versicherten. Das Ziel und der
Auftrag der BMW BKK ist es, die aktiven sowie ehemaligen Mitarbeiter mit ihren Familien zu unterstützen, ihre Gesundheit
und Leistungsfähigkeit zu erhalten oder zu verbessern sowie im Krankheitsfall optimal zu versorgen.

Was erwartet Sie?
Sie beraten die Versicherten der BMW BKK bei allen Fragen bezüglich Arbeitsunfähigkeit oder Krankengeld und
bearbeiten alle damit verbundenen Prozesse selbständig und abschließend.
Darüber hinaus führen Sie umfassende Steuerungsgespräche mit Patienten, Ärzten und anderen
Leistungserbringern.
Sie begleiten die Versicherten bei langdauernden Erkrankungen und steuern eigenverantwortlich die Umsetzung von
Prozesserneuerungen- und anpassungen.
Die Einleitung von geeigneten Maßnahmen bei Arbeitsunfähigkeit und Krankengeld rundet Ihr spannendes
Tätigkeitsfeld ab.

Was bringen Sie mit?
Abgeschlossene Berufsausbildung zum/zur Sozialversicherungsfachangestellten (w/m/x), bevorzugt mit beruflicher
Weiterbildung.
Mehrjährige Berufserfahrung mit fundierten praktischen Erfahrungen in der Begleitung und Steuerung von
arbeitsunfähig erkrankten Versicherten.
Umfassende Kenntnisse in allen Angelegenheiten der gesetzlichen Sozialversicherung –Schwerpunkt
Krankenversicherung.
Verhandlungssichere Deutsch- und gute Englischkenntnisse.

Worauf können Sie sich freuen?
Karriereentwicklung.
Flexible Arbeitszeitgestaltung.
30 Urlaubstage.
Attraktive Vergütung.
BMW & MINI Angebote.
Hohe Work-Life Balance.
Mobilitätsangebote.

Sie suchen nach einer spannenden Herausforderung? Dann bewerben Sie sich jetzt direkt online unter 
https://bmw.jobs/l0MjuwuS und werden Sie Teil des Teams.

Mehr Insights auch auf LinkedIn @BMW Group
und Instagram @bmwgroupcareers.

GLÜCKLICHE KUND:INNEN SIND DAS
SCHÖNSTE FEEDBACK.
TEILEN SIE IHRE LEIDENSCHAFT.

https://www.bmwgroup.jobs/de/de/jobfinder/job-description-copy.119872.html?bmw=02gqsvnvEs3EF9Vqv1WRRypQxia9jw

