
Mit Leidenschaft fängt bei BMW alles an. Sie macht aus einem Beruf eine Berufung. Sie treibt uns an, Mobilität immer
wieder neu zu erfinden und innovative Ideen auf die Straße zu bringen. Begeisterung für das gemeinsame Projekt macht
aus einem Team eine feste Einheit, in der jede Meinung geschätzt wird. Denn nur wenn Know-how, hochprofessionelle
Abläufe und Spaß bei der Arbeit zusammenkommen, lässt sich gemeinsam Zukunft gestalten. 

Kundenberater Leistungen (w/m/x)
Stellenreferenz: 126439

Die BMW BKK ist die traditionelle Betriebskrankenkasse der BMW AG mit über 220.000 Versicherten. Das Ziel und der
Auftrag der BMW BKK ist es, die aktiven sowie ehemaligen BMW Mitarbeiter mit ihren Familien zu unterstützen, ihre
Gesundheit sowie Leistungsfähigkeit zu erhalten oder zu verbessern und sie im Krankheitsfall optimal zu versorgen.

Was erwartet Sie?
Im Rahmen Ihrer Tätigkeit beraten Sie unsere Kunden (w/m/x) in allen Angelegenheiten der gesetzlichen
Krankenversicherung (u.a. über die erstklassigen Standards sowie die ausgezeichneten Extras des
Leistungsangebotes).
Sie erkennen die Bedürfnisse unserer Kunden (w/m/x) und geben auch Auskünfte zu Leistungen anderer
Sozialleistungsträger.
Zudem bearbeiten Sie eigenständig Anträge (u.a. Mutterschaftsgeld, Fahrkosten, Haushaltshilfe, ergänzende
Leistungen, Krankengeld bei Erkrankungen eines Kindes, Kostenerstattung, Zahnersatz, Satzungsleistungen) unter
Berücksichtigung der gesetzlichen Bestimmungen und des autonomen Rechts.

Was bringen Sie mit?
Abgeschlossene Berufsausbildung zum Sozialversicherungsfachangestellten (w/m/x).
Fundierte Berufserfahrung insbesondere im Leistungsbereich.
Fundierte Fachkenntnisse in der gesetzlichen Krankenversicherung.
Kundenorientierung und Beratungskompetenz.
Verhandlungssichere Deutsch- und gute Englischkenntnisse.

Worauf können Sie sich freuen?
Karriereentwicklung.
Flexible Arbeitszeitgestaltung.
30 Urlaubstage.      
Attraktive Vergütung.
BMW & MINI Angebote.
Hohe Work-Life Balance.
Mobilitätsangebote.

Sie suchen nach einer spannenden Herausforderung? Dann schließen Sie sich unserem Team an. Unter 
https://bmw.jobs/126439 finden Sie viele weitere Infos und haben außerdem die Möglichkeit, sich direkt 
online zu bewerben.

Mehr Insights auch auf LinkedIn @BMW Group
und Instagram @bmwgroupcareers.

MIT BEGEISTERUNG DER ZUKUNFT
DEN WEG WEISEN.
TEILEN SIE IHRE LEIDENSCHAFT.

https://bmw.jobs/126439

