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KARRIERE BEI DER BKK DIAKONIE 

Fachkoordination Pflegekasse (m/w/d) 
 Bielefeld ·  Vollzeit  ·  ab sofort  

 

Gestalten Sie die Pflegeversicherung aktiv mit! 

Für unseren Bereich Pflegeversicherung suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt eine engagierte 

Persönlichkeit für die Fachkoordination Pflegekasse (m/w/d). 

In dieser verantwortungsvollen Funktion verbinden Sie fachliche Expertise mit organisatorischem 

Geschick und tragen maßgeblich dazu bei, dass gesetzliche und technische Veränderungen s icher und 

praxisnah umgesetzt werden. Gleichzeitig sind Sie eine wichtige Schnittstelle zwischen 

Sachbearbeitung, Bereichsleitung, externen Dienstleistern und weiteren Beteiligten.  

 

Ihre Aufgaben 

• Fachliche Verantwortung für ausgewählte Themengebiete der Pf legeversicherung 

• Unterstützung in der Sachbearbeitung im Bereich Pf legeversicherung  

• Sichten, Aufbereiten und Umsetzen gesetzlicher Neuerungen und Rundschreiben 

• Begleitung und Umsetzung technischer Neuerungen und Änderungen 

• Durchführung von Zahlungsprüfungen und -f reigaben 

• Erstellung und Weiterentwicklung von Arbeitshilfen, Prozessen und Arbeitsanweisungen 

• Betreuung und Koordination externer Dienstleister  

• Teilnahme an Facharbeitskreisen und sonstigen fachbezogenen Veranstaltungen 

• Bearbeitung und Begleitung von Widersprüchen und Sozialgerichtsverfahren 

• Bearbeitung von BAS-Eingaben und Beschwerden 

• Durchführung und Weiterentwicklung der Qualitätssicherung  

• Mitarbeit und Übernahme von Aufgaben in Projekten 

• Fachliche Zuarbeitung und Unterstützung der Bereichsleitung 

• Vorbereitung und Begleitung von Prüfungen 
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IHR NÄCHSTER SCHRITT 

Gemeinsam mehr bewirken. 

Das bringen Sie mit 

• Abgeschlossene Ausbildung im Bereich der Sozialversicherung, beispielsweise als 

Sozialversicherungsfachangestellter (m/w/d), oder eine vergleichbare Qualif ikation mit Berufserfahrung 

• Idealerweise bringen Sie bereits fundierte Kenntnisse im Bereich der Pf legeversicherung mit.  

• Sie haben Freude daran, neue Herausforderungen anzunehmen und Veränderungen aktiv mitzugestalten.  

• Sie verfügen über einen sicheren Umgang mit ISKV_21cng. 

• Sie arbeiten selbstständig, strukturiert und lösungsorientiert und sind of fen für neue Themen und 

Entwicklungen. 

• Zu Ihren Stärken zählen Zuverlässigkeit, Einsatzbereitschaf t und Belastbarkeit.  

• Sie handeln kundenorientiert sowie qualitäts- und kostenbewusst. 

• Sie kommunizieren sicher und verbindlich und verfügen über eine ausgeprägte soziale Kompetenz.  

 

Das erwartet Sie 

• Ein Arbeitsplatz mit Perspektive und attraktiven Rahmenbedingungen:  

• Modernes IT-Equipment und ein gut ausgestatteter Arbeitsplatz 

• Ein leistungsgerechtes und attraktives Gehalt inklusive Weihnachts - und Urlaubsgeld 

• Eine attraktive arbeitgeberf inanzierte Altersvorsorge sowie vermögenswirksame Leistungen 

• Ein motiviertes Team und ein angenehmes, wertschätzendes Betriebsklima 

• Flexibel geregelte Arbeitszeiten und Möglichkeiten zum Mobile Working  

• Zeitwertkonten zur f lexiblen Gestaltung Ihrer Lebensarbeitszeit  

• Eine weiterbildungsorientierte Umgebung mit vielfältigen Möglichkeiten zur fachl ichen und persönlichen 

Entwicklung 

• Ein zukunf tsweisender und sicherer Arbeitsplatz in einem modernen Arbeitsumfeld  

• Attraktive Mitarbeitervergünstigungen über Corporate Benef its, zum Beispiel moderne Bikeleasing -Modelle 

• Gesundheitsfördernde Arbeitsbedingungen, die Ihre Gesundheit und Ihr Wohlbef inden unterstützen 

 

Klingt nach Ihnen? 

Bei Interesse an dieser Position freuen wir uns bis zum 18.09.2026 auf Ihre aussagekräftige Online - 

Bewerbung ausschließlich über unsere Homepage unter Angabe Ihrer Gehaltsvorste llung und Ihres 

frühestmöglichen Eintrittsdatums. 

Jetzt bewerben unter: https://www.bkk-diakonie.de/karriere 

Datenschutzrechtliche Hinweise zur Verarbeitung Ihrer Daten finden Sie unter:  

www.bkk-diakonie.de/karriere 

Für Fragen steht Ihnen Julia Klöpper unter 0521 / 329 876 156 gerne telefonisch zur Verfügung. 

Bewerbungen geeigneter schwerbehinderter und ihnen gleichgestellter behinderter Menschen sind 

ausdrücklich erwünscht. 
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