VIACTIV

Krankenkasse

MACHEN SIE KARRIERE BEI DEUTSCHLANDS
SPORTLICHER KRANKENKASSE!

Menschen, die bei der VIACTIV arbeiten, sind Menschen, die bewegen. Feiern Sie |hre
Erfolge und die Weiterentwicklung unseres Unternehmens. Gemeinsam mit uns! Als
Deutschlands sportliche Krankenkasse gehort die VIACTIV zu den Top-Playern der Branche.
Zahlreiche Auszeichnungen in namhaften Qualititsstudien bestédtigen uns darin, die
Versprechen unserer jungen Marke weiter auszubauen. Im Sinne unserer

Versicherten entwickeln wir unser erstklassiges Angebot stetig weiter und suchen deshalb
Verstérkung.

GESCHAFTSBEREICHSLEITUNG
KUNDENSERVICE, MARKETING UND VERTRIEB

Bochum, Vollzeit/Teilzeit/Job Sharing

lhre Aufgaben

¢ Sie Ubernehmen Verantwortung fiir den Geschéftsbereich Markt der VIACTIV
Krankenkasse und entwickeln diesen mit Blick auf die Themen Unternehmensziele,
digitale Transformation und Wettbewerbsfahigkeit strategisch weiter

¢ Unter Berticksichtigung von Marktentwicklungen, Zukunftstrends und Ergebnissen der
analytischen Marktforschung tragen Sie zu einer klaren Positionierung der VIACTIV im
Umfeld der gesetzlichen Krankenversicherung bei

* Mit einem sicheren Gesplr fiir die Bedarfe unserer Versicherten begleiten Sie lhren
Geschiéftsbereich auf dem Weg zu einer noch stérkeren Kundenzentrierung und der
kontinuierlichen Verbesserung der Customer Experience: von der Neukundenakquise
bis zum Kundenservice der Zukunft

¢ Als Mitglied der Geschéftsleitung gestalten Sie die strategische Ausrichtung der
VIACTIV mit und machen lhren Geschéftsbereich zu einem Motor bei der Umsetzung
strategischer Ziele und Innovationen

* Sije vertreten die VIACTIV nach aul3en und tragen zu einer guten Vernetzung in
Fachkreisen bei

» Sie gestalten aktiv strukturelle und kulturelle Veranderungen mit und leben diese vor

lhr Profil

e Sie haben umfangreiche Erfahrungen in der Fiihrung von Flihrungskréften sowie im
Umfeld der gesetzlichen Krankenkassen oder anderer Sozialversicherungstrager, der
Privaten Krankenversicherung der Leistungserbringerseite oder VerbZnde gesammelt

e Sie haben erfolgreich Transformationsprozesse — wiinschenswert mit dem Fokus auf
Kundenzentrierung, Wirtschaftlichkeitssteigerung und Digitalisierung - in einem
regulierten Umfeld vorangetrieben

* Sie bringen eine Leidenschaft fiir die Schwerpunktthemen Kundenservice, Vertrieb und
Marketing mit und begeistern sich fir die Gestaltung von kundenorientierten
Strukturen und Prozessen

¢ Durch |hr gesamtstrategisches Vorgehen verhelfen Sie der VIACTIV zur zukunftsfédhigen
Aufstellung und Weiterentwicklung

UNSERE BENEFITS FUR SIE

Entdecken Sie lhre Vorteile - von A wie Arbeitszeit bis Z wie Zuschuss

Hoher Gestaltungs- und AuBertarifliche Vergiitung und Vorteile

Entscheidungsspielraum Afttraktive finanzielle Leistungen

Chancen erhalten, grof3e Verdanderungen

ganzheitlich vorantreiben Mehr erfahren —>

Mehr erfahren —

IHR WEG ZUM ERFOLG:

In einem hochmotivierten Team unterstiitzen Sie unsere Kund*innen bei ihren Anliegen
und vertreten die Interessen der VIACTIV Krankenkasse. Sie haben Lust auf Spal3 und
Erfolg? Dann libermitteln Sie lhre aussagekréftigen Unterlagen bis 18. Marz 2024 (iber das
folgende Bewerbungsformular.

Zum Abbau der Unterreprasentanz (BGleiG) wird die Bewerbung von Frauen besonders
begriif3t.
lhr Kontakt fiir Ihre Karriere:

Dr. Simone Kunz, Vorstandin, Fon: 0234 479-1000 oder simone.kunz@viactiv.de

Markus M. Miiller, Vorstandsvorsitzender, Fon: 0234 479-1001 oder
markus.mueller@viactiv.de

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung!

[3' Zum Bewerbungsportal =

———

JETZT DIREKT BEWERBEN

Wir freuen uns auf Sie!

Zum Bewerbungsportal

Modermes Arbeitsumfeld am Campus in
Bochum

Arbeits- und ldeenstitte

Mehr erfahren —


https://bkkvo.pi-asp.de/bewerber-web/?xsrf=772BA3742F3FF048610F6629B8853C02&amp;company=001-FIRMA-ID&amp;tenant=&amp;lang=D#position,id=e64e067e-8b0f-491c-9872-17f58ae9cf12,popup=y
https://bkkvo.pi-asp.de/bewerber-web/?xsrf=772BA3742F3FF048610F6629B8853C02&amp;company=001-FIRMA-ID&amp;tenant=&amp;lang=D#position,id=e64e067e-8b0f-491c-9872-17f58ae9cf12,popup=y
https://www.viactiv.de/jobs-und-karriere/starkes-team-starke-vorteile
https://www.viactiv.de/jobs-und-karriere/starkes-team-starke-vorteile
https://www.viactiv.de/jobs-und-karriere/starkes-team-starke-vorteile

