Continentale

Betriebskrankenkasse

Sie wollen mehr bewegen? Dann kommen Sie zu uns!

Die Continentale Betriebskrankenkasse sucht fur die Weiterentwicklung des Unternehmens und
die Betreuung unserer Beschéftigten Verstéarkung in der Widerspruchsstelle.

Mit Uberzeugenden Zusatzleistungen fur 92.000 Versicherte und einer engen Verbundenheit zu
unserem Kooperationspartner, der Continentale Krankenversicherung a.G., wird den Kunden der BKK
ein umfangreiches Service- und Leistungspaket angeboten.

Die Continentale Betriebskrankenkasse hat ihre Hauptverwaltung in Hamburg sowie Geschéftsstellen
in Dortmund, Kassel und Plettenberg. Aktuell beschéftigen wir 190 Mitarbeiter/innen.

Fir die Hauptverwaltung in Hamburg suchen wir fir die Widerspruchstelle zum néchst méglichen
Zeitpunkt eine/n

Sozialversicherungsfachangestelle/r (m/w/d)

In Teilzeit oder Vollzeit

In diesem Bereich arbeiten Sie unserem Syndikusanwalt zu.

Ihr Aufgabengebiet:
e Ansprechpartner fir Widerspruchs- und Klageverfahren von Versicherten

e Sichtung und Prifung der Widerspriche; Einpflege der einzelnen Widerspriiche in das
Softwaresystem

¢ Information der Versicherten tber die Vorlage im Widerspruchsausschuss

e Einladung und Erstellung der Sitzungsunterlagen fir die Widerspruchsausschusssitzungen
sowie Teilnahme an den Sitzungen

¢ Nachbearbeitung der Ergebnisse der Widerspruchsausschusssitzungen (Niederschrift,
Vertffentlichung der Ergebnisse, Abrechnung Sitzungsgelder)

e Erstellung und Versand der Widerspruchsbescheide

e Erfassung der eingehenden Klagen in das System; Korrespondenz, Termin- und
Fristenverwaltung in Klageverfahren und Verfahren des einstweiligen Rechtsschutzes

e Fihrung des Schriftwechsels mit Versicherten, Rechtsvertretungen, Gerichten und dem
Medizinischen Dienst

e Erstellen und Fiihren von Statistiken

lhr Profil:

e |dealerweise Ausbildung zum Sozialversicherungsfachangestellten oder eine vergleichbare
Ausbildung mit fachspezifischer Weiterqualifikation z. B. Krankenkassenbetriebswirt, -fachwirt
oder eine vergleichbare Qualifikation oder die Bereitschaft, eine solche nachzuholen

e Sie verflgen Uber mehrjahrige Berufserfahrung in der gesetzlichen Krankenversicherung

e Sie haben gute EDV-Kenntnisse, idealerweise verfligen Sie Uber Erfahrung im Umgang mit
dem GKV-Standard BITMARCK 21c|ng

e Sie haben die Fahigkeit zur selbstandigen Analyse von Problemstellungen und Erarbeitung
von Ldsungsansatzen



e Die Bereitschaft zur standigen fachlichen und persdnlichen Weiterentwicklung ist vorhanden
e Ein hohes Mal3 an Verschwiegenheit und Loyalitat ist fir Sie selbstverstandlich

e Sie verfligen Uber eine hervorragende Kommunikationsfahigkeit.

Ihre Perspektiven:

e Work-Life Balance unterstitzt durch flexible Arbeitszeiten und Home-Office
e 30 Tage Urlaub im Jahr

e Unbefristeter Arbeitsvertrag bei einem krisensicheren Arbeitgeber

o Eine vielseitige und anspruchsvolle Tatigkeit

e Zahlreiche Weiterbildungs- und Entwicklungsmaoglichkeiten

e Eine leistungsgerechte und attraktive Vergitung mit Sonderzahlungen

e Umfangreiche Zusatz- und Sozialleistungen (z. B. Job-Bike, Zuschuss zum OPNV,
betriebliche Altersvorsorge, vermdgenswirksame Leistungen)

e Dynamisches und wertschatzendes Umfeld, umgeben von Menschen, die in einem
wachsenden Unternehmen etwas bewegen wollen.

o Kurze Entscheidungswege und Fachkompetenz im Team

Wir freuen uns auf lhre vollstandige und aussagekraftige Bewerbung mit Angabe lhrer
Gehaltsvorstellung und dem frihesten Eintrittstermin.

Stellen Sie lhre Bewerbung im Bewerberportal unserer Internetseite ein.

Continentale Betriebskrankenkasse
Personalabteilung

Konigswall 22

44137 Dortmund
https://www.continentale-bkk.de/ueber-uns/karriere/

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten. Bitte beachten Sie hierzu unsere Hinweise bei
Ihrer Online Bewerbung.

Continentale Betriebskrankenkasse
Personalabteilung
Konigswall 22 | 44137 Dortmund

www.continentale-bkk.de/ueber-uns/karriere/

Wir speichern lhre personenbezogenen Daten.
Bitte beachten Sie hierzu unsere Hinweise bei Ihrer Online Bewerbung.



http://www.continentale-bkk.de/ueber-uns/karriere/
https://www.continentale-bkk.de/ueber-uns/datenschutz/
https://www.continentale-bkk.de/ueber-uns/karriere/

